AANVULLING DOOR HET SECRETARIAAT

Ten aanzien van de grafiek gemiddelde doorlooptijd de volgende kanttekening.

Het secretariaat heeft bij de 11 langstlopende zaken nader onderzoek verricht naar de doorlooptijd.
Daaruit blijkt dat die zaken een onevenredige invloed hebben op de gemiddelde termijn zoals
weergegeven in de grafiek.

In het algemeen wordt de doorlooptijd berekend tussen datum einde bezwaartermijn en datum
brief beslissing op bezwaar (= bruto behandeltermijn). Er blijkt echter termijnverlies buiten invioed van
commissie of secretariaat. Te denken valt aan (herhaald) uitstel van zitting door bezwaarde, of een
langlopende bemiddeling met bezwaarde, voordat een oplossing wordt bereikt. Bij aftrek van die
tijdspanne (= netto behandeltermijn) blijkt het volgende:
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Termijnverlies van deze 11 zaken samen is 247 weken

als alleen de langstlopende zaak verrekend wordt qua termijn van bruto naar netto, gaat de
gemiddelde behandeltermijn van 20,6 naar 19,8 weken

als de 11 langstlopende zaken verrekend worden qua termijn van bruto naar netto, gaat de
gemiddelde behandeltermijn van 20,6 naar 16,9 weken

door deze 11 zaken te corrigeren van bruto naar netto gemiddelde behandeltermijn gaat
totale gemiddelde behandeltermijn met 4 weken omlaag.

De grafiek zou dan het volgende beeld geven

weken

bruto behandelingstermijn bezwaren met correctie 11 zaken netto
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