Aan . Gemeenteraad van Langedijk
Van . Ciso

Opsteller . Th. (Theo) Quist

Datum : 25 mei 2021

Onderwerp : Datalek samenwerkingsplatform

Kennisnemen van

Een datalek in een samenwerkingsplatform voor de overheid (Pleio). Als gevolg van een technisch
mankement zijn onbewust en onbedoeld persoonsgegevens van aanvragers van woningurgentie
gedurende enkele maanden op een openbare plek op dit platform opgeslagen.

Inleiding
Onlangs is er een datalek geconstateerd op een besloten deel van het landelijke overheidsplatform

Pleio. Op dit platform zijn documenten van de werkorganisatie Langedijk en Heerhugowaard gedeeld
met andere overheidsfunctionarissen, waarbij een deel van deze documenten door een ‘bug’
(technische fout) onbewust is opgeslagen als ‘openbare informatie’. Dit heeft als onbedoeld effect
gehad dat deze documenten ook konden worden ingezien door andere Pleio-gebruikers, binnen en
buiten de werkorganisatie. Deze documenten konden in dat geval alleen worden gevonden met een
gerichte zoekactie door een Pleio-gebruiker. Daarnaast is geconstateerd dat er ook documenten zijn
uitgewisseld welke niet noodzakelijk waren voor het doel waarvoor het uitwisselen van deze
documenten is opgezet. Het betreft diverse (persoons-, medische en/of financiéle) gegevens van
enkele tientallen personen waaronder kinderen. De gemeente heeft hiervan melding gemaakt bij de
Autoriteit Persoonsgegevens. Nadat deze fouten zijn geconstateerd, zijn deze direct hersteld en de
functionaliteiten in Pleio aangepast. De documenten zijn niet meer toegankelijk voor derden.

Kernboodschap
Het risico van het datalek is geinventariseerd. De kans op misbruik van gegevens kunnen we

onvoldoende inschatten door het ontbreken van loggegevens. Indien de gegevens misbruikt worden,
kunnen de gevolgen voor betrokkenen zeer ernstig zijn. De personen wiens documenten zijn gelekt
en diegenen die mogelijk een hoog risico lopen op schending van hun rechten en vrijheden (privacy),
worden per brief op de hoogte gebracht van dit incident. Dit betreft 27 personen voor
Heerhugowaard en Langedijk samen. Deze mensen wordt gevraagd contact op te nemen met de
gemeente, zodat ze kunnen worden geinformeerd over hun persoonlijke situatie en voor hulp of
antwoorden op vragen. Dit datalek heeft geen gevolgen voor de dienstverlening door de gemeenten
aan deze personen.

Consequenties
Wanneer het datalek consequenties heeft voor betrokkenen, staat de gemeente voor hen klaar om

te ondersteunen.
Als gevolg van het datalek bestaat de kans dat de Autoriteit Persoonsgegevens handhavend gaat

optreden.



Communicatie

Tegelijkertijd met het versturen van deze raadsinformatiebrief worden de betrokkenen via een brief
geinformeerd. Gelet hierop wordt u verzocht tot en met woensdag 26 mei 2021 prudent met deze
informatie om te gaan.

Wethouder Jasper Nieuwenhuizen is bereikbaar voor vragen hierover, via telefoon danwel e-mail.

Vervolg
Wanneer zich verdere gevolgen van dit datalek voordoen, zal de portefeuillehouder u daarvan op de
hoogte stellen.

Bijlage
Brief aan betrokkenen
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\MAAK JEUGDZORG POLITIEK!

GEMEENTEN SPELEN TE

EL HET SLACHTOFFER

L Goede jeugd-
zorg voor kwetsbare kinde-
en zonder tekorten op de

g emegntelijke begroting?
Kan niet, zeggen gemeen-
ten. Kan wel, stellen CDA-
Kamerlid René Peters en
strategisch adviseur Bianca
den Outer. De tekorten zijn
'mfde het gevolg van het uit-
blijven van politieke keuzes.

Gezien de enorme kostenoverschrijdingen D!
Is het eigenlik vreemd, Maar in gemeente-
raden Is de jeugdzorg lang niet altijd een
onderwerp van serieus politiek debat. ‘Het
rijk heeft de jeugdzorg over de schutting
gegooid', kinkt het vaak. Of: ‘We krijgen
gewoon te weinig geld vanuit Den Haag."
Gemeenteraden blinken uit in grole eens-
gezindheid: gemeenten zin slachtoffer van
cen falende wetgeving, krijgen te weinig
geld en zijn met handen en voeten aan
verstikkende regelgeving gebonden.

Ze kunnen niet anders dan jaar in jaar uit

De rubrick opinic staat open voor leeshare,
opiniérende bijdragen die beuekking hebben
op actuele zaken in het openbaar bestuur.
De maximale lengte voor inzendingen is 500
woorden. Inzendingen graag naar infof@bin-
nenlandsbestuur.nl vy *rubrick opinic'-
Via dit e-mailadres kunt u ook reageren.

S

nog dieper in de gemeenteljke reserves ‘Het 1s dOOdZOI'lde dat
tasten, gemeentelijke belastingen verhogen L

of voorzieningen sluiten om de Zorg voor cr rondom Jeugdzorg
Lwetsbare jongeren in de lucht te houden. 40) vagl{ SlCChtS OVEer
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geld wordt gesproken

Maar Is dat het hele verhaal?

Dat gemeenten verantwoordelik zouden
worden voor de jeugdzorg, was niet voor
niets. Er viel iets te verbeteran en gemeen-
ten stonden grotendesls achter de decen-
tralisatie van de jeugdzorg. We wilden meer
inzetten op preventie en de eigen verant-
woardelijkheid en mogelijkheden van men-
sen en hun netwerk. We wilden het opvoed-
kundig klimaat versterken in gezinnen,
wijken en scholen. \We wilden de juiste hulp
op maat bieden. Niet onnodig zwaar en niet
te licht en op de juiste plek, met aandacht

doodzonde dat er rondom jeugdzorg 20
vaak slechts over geld wordt gesproken.
Dat gaat ten koste van kinderen die jeugd-
zorg nodig hebben.

Hoe goed en interessant zou het ziin
wanneer gemeenteraden gaan spreken
over de vraag hoe de leefwereld van jonge
mensen er over vijf tot tien jaar uit 20U

BIANCA DEN OUTER

RENE PETERS

voor (kosten)effectiviteit. \We wilden integrale
hulp bieden, werken met een gezin, een
plan en een regisseur. En tenslotte moest er
meer ruimte komen voor professionals en
minder regeldruk.

Wat ons betreft staan deze uitgangspunten
nog steeds als een huis. Daarom is het

moeten zien? Kunnen we een gezamenlijike
visie ontwikkelen op het gebied van wanen,
welzijn, zorg, werk, inkomen en onderwijs?
Welke partners hebben we nodig om die
visie werkelijkheid te laten worden? Hoe
contracteren we die? Hoe verdelen we de
fisico's? En hoe houden we in de gaten dat
men zich aan afspraken houdt? \Wat bete-
kent dat voor de rol van de gemeenteraad?
Hoe organiseren we dat we structureel en
gestructureerd leren van onze fouten?
Een slachtofferral maakt mensen afhianke-
lijk. De kostenoverschrijdingen zijn ook het
rechtstreekse gevolg van politieke keuzes
die steeds maar niet zijn gemaakt. Dat ma
natuurlik. Maar ook niet kiezen is een keu
70, Laten we jeugdzorg dus weer palitiek
maken, Weg met die slachtofferroll Goed:
jeugdzorg voor kwetsbare kinderen, zonc
financiéle tekorten op de gemeentelijke
begroting: het kan. Er valt wat te kiezen.

Bianca den Outer is strategisch adviseui
in het sociaal domein. Rene Peters is
Tweede Kamerlid voor het CDA en
woordvoerder jeugdzorg




