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Problemen alarmering brandweereenheden tijdens verhuizing naar nieuwe
meldkamer in Haarlem

De overgang van onze meldkamer naar de nieuwe meldkamer Noord-Holland in
Haarlem bleek in de namiddag van 14 mei niet viekkeloos verlopen. De meldkamer
in Haarlem kon niet alle brandweereenheden in Noord-Holland Noord alarmeren via
C2000 en de pagers van de brandweermensen. Om 21:45 uur waren de problemen
met de alarmering gelukkig opgelost en kon elke brandweereenheid in Noord-
Holland Noord gealarmeerd worden door de nieuwe meldkamer. Voor de zekerheid
werd afgesproken dat de meldkamer tijdens de nacht van 14 op 15 mei direct een
tweede brandweerploeg zou alarmeren, wanneer de eerste opgeroepen
brandweerploeg niet snel genoeg reageert.

Voorzorgsmaatregel: Kazernering brandweervrijwilligers op 52 kazernes in Noord-
Holland Noord

Nadat bleek dat de alarmering niet goed verliep werden uit voorzorg de
brandweervrijwilligers van Brandweer Noord-Holland Noord via hun postcommandanten
opgeroepen om alle 52 brandweerkazernes te bemensen. Op de kazernes konden onze
brandweermensen via een afgesproken kanaal op de openstaande portofoons wel door
de meldkamer Haarlem opgeroepen worden voor een brand of ander incident. De
kazernering duurde dinsdagavond 14 mei van ongeveer van 18:00 uur tot 21:45 uur.

Twee branden in onze regio tijdens de problemen met de alarmering
brandweereenheden

Tijdens de problemen met de alarmering van onze brandweereenheden waren in Noord-
Holland Noord twee branden: in Lutjebroek (gemeente Stede Broec) en in Abbekerk
(gemeente Medemblik). In Abbekerk was de brandweer 17 tot 20 minuten na de melding
ter plaatse. De bewoonster had het brandende pannetje zelf buiten gezet. Er was geen
uitbreiding, maar ze had wel rook ingeademd. In Lutjebroek arriveerde de brandweer
volgens het meldkamersysteem in 17 minuten na alarmering. Over deze brand staat in het
Noordhollands Dagblad dat de eigenaresse van de boerderijwinkel in afwachting van de
brandweer zelf geblust heeft en daarbij lichtgewond is geraakt aan haar handen.



